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A.

A.1. Vos contacts a l'aéroport — Your airport contacts

ADRESSE - ADDRESS

Aéroport de Lille

Terminal Aviation Générale

CS 90227 LESQUIN CEDEX - France

France

Y. STANDARD AEROPORT - AIRPORT RECEPTION
Téléphone / Phone : +33 (0) 3 20 49 68 21

Email : ag@lille.aeroport.fr

Web : www.lille.aeroport.fr

“f. PC EXPLOITATION / OPERATIONS -

Téléphone / Phone : +33 (0)3 20 49 68 33

SITA: LILAPXH

Email: pcexploitation@lille.aeroport.fr

©® HORAIRES D'OUVERTURE - OPENING HOURS

Lundi - Dimanche / Monday - Sunday: 08:00lt - 20:00lIt

A.2. Modalités de paiement - Payment Conditions

Moyens de paiement acceptés - Accepted payment methods :
Virement bancaire / Bank transfer

Carte bancaire (Visa, Mastercard, American Express*)

Compte client avec convention / Customer account with agreement

* Une commission de 5% sera facturée pour les paiements American Express
* A 5% commission will be charged for American Express payments

L IMPORTANT

Se référer au guide tarifaire des redevances de service public aéroportuaire chapitre
« Condiitions générales» pour les modalités compléetes de paiement et de facturation.
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See "Airnport service fees regulation' and "General terms and conditions" for complete
payment and billing terms.

B.1. Assistance aux aéronefs - Aircraft Handling

Cat||[MTOW Assistance en escale (€ HT) / Aircraft Handling (€ EX-VAT)
0 ||<3t 95,00€

1 3t<5t 190,00€

2 ||5ta<7t 350,00€

3 ||7ta<i0t 440,00€

4 ||[10ta<17t 510,00€

5 ||77ta<25t 700,00€

6 ||25ta<33t 1100,00€

7 33ta<42t 1300,00€

8 |[42tetplus 1700,00€

CONSIGNES PARTICULIERES - SPECIAL CONDITIONS

L'assistance aéroportuaire est obligatoire pour tous les aéronefs stationnant sur 'AST
Charlie, Bravo et Delta.

Alrport handling is manaatory for aircraft using AST Charlie, Bravo and Délta.

MAJORATIONS - SURCHARGES

50% le dimanche (toute l'année) / on Sunday (all year)
50% de 22h00 a 06h00 / from 22:00 to 06.00

100% les jours fériés / on public holidays

100% pour les vols officiels / for official flights

Ces majorations sont cumulatives.

These surcharges cumulative.
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PRESTATIONS INCLUSES - SERVICES INCLUDED

v Chargement/déchargement bagages / Loading/unloading luggage

v Mise a bord du catering / Catering shipment

v Réception des équipages / Crew reception

v Traitement des bagages / Luggage handling

v Utilisation du terminal / Use of terminal

v Dossiers météo / Weather reports

v Messages de mouvement / Movement messages
v Enregistrement passagers / Passenger check-in

v Moyens de sécurité / Security means

B.2. Assistance exceptionnelle - Special Handling

Ces services sont soumis a demande préalable, 48h avant le vol.

Those services must be requested 48h prior.

Service Tarif € HT / Price €
EX-VAT
Voiture au pied de l'avion (par heure et par entrée) / Car access to
, 120,00

aircraft (per hour and per access)
Cortege Officiel (6 véhicules max) / Official convoy (6 vehicles max) 980,00
Privatisation salon (par heure) / Lounge privatisation (per hour) 300,00
Privatisation aéroport (pour raison de sécurité) / Airport privatisation

5500,00
(for safety reasons)
Autres services, par heure et par service / Other services, per hour| Sur devis / On
and per service request
NOTE :

La liste est non exhaustive. Elle peut étre complétée selon les besoins du client.
This list is not exhaustive. It can be completed according to customer needs.
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B.3. Autres services - Other Services

Prestation - Service

Unité - Unit

Tarif € HT/ Price

Per operation

€ EX-VAT
GPU Par heure / Per 209.00€
hour
P .
Eau potable / Water supply I CIRSRNIE 126,00€

Par opération /Per

cleaning including 351 of absorbing product

Per operation

Vidange toilette / Lavatory service . 157,00€
operation
, . Par chariot / Per
Supplément chariot bagages / Extra luggage trolley 064 28,00
trolley
, . . . Par opération /
Réservation d'hétel / Hotel booking ) 18,00
Per operation
Placeur / Marshalling Par operatpn 4 74,00€
Per operation
P Sration / P
Reservation TAXI & VTC / TAXI & VTC booking ar opgratlon dacd 26.00
operation
Réservation voiture de location / Rental car booking Par ope_ra‘uon Sk 22,00
operation
P Sration / P
Terminal transfert / Terminal transportation ar opgratlon i 21.00
operation
Café / Coffee Par litre / Per liter 24,00
Glacons / /ce Par kilo / Per kilo 16,00
Poubelle / Waste disposal Par sac / Per bag 10,00
Nettoyage de linge / Linen cleaning Par operation /7| sur devis
operation On request
P Sration /P
Nettoyage de vaisselle / Dishes cleaning ar opgratlon dad 60,00
operation
Livraison catering externe / External catering Par opération / 35,00
adelivery Per operation ’
Nettoyage déversement hydrocarbures /Fuel spill  ||Par opération /
175.00
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. . s . Tarif € HT/ Price
Prestation - Service Unité - Unit € EX-VAT
Par h
Main d’ceuvre / Workforce ar heure / per 37.63
hour :
Litre de produit absorbant supplémentaire / . .
~dditionnal liter Par litre / per liter 5

Dans le cas oU une intervention de nettoyage est rendue nécessaire a la suite d'un
déversement d'hydrocarbures, de corps gras ou de tout autre produit, ADL refacturera
l'intervention a la compagnie.

If a cleaning intervention is required following a spill of hydrocarbons, greasy substances, or
any other type of product, ADL will charge the company for the intervention as to cover the
associated costs.

B.3.a. Agent aéroportuaire - Airport Agent

Tarif par heure € HT / Price per hour €

Désignation EX-VAT

Agent d'opération aéroportuaire /Airport

) 95,00€
operation agent

CONDITIONS :
Demande minimum : 1 heure | Minimum request . 1 hour
Majoration de 50% hors horaires d'ouverture | 50% surcharge outside opening hours

Majoration de 50% dimanche et jours fériés | 50% surcharge on Sundays and public holidays

B.3.b. Ouverture exceptionnelle - Exceptional Opening

Tarif € HT / Price €
EX-VAT

Service

Ouverture entre 7h et 8h ou prolongation 20h-21h / Opening between

7h-8h or extension 20h-21h 180,00
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Tarif € HT / Price €
EX-VAT

Service

Ouverture avant 7h ou réouverture apres 21h / Opening before 7h o

, 350,00
reopening after 21h

B.3.c. Dégivrage - De-icing

Dégivrage € HT Déneigement € HT
Type avion - Aircraft type Snow removal € EX-

De-icing € EX-VAT |\/aT
Cat 1 Envergure <15 m (PA3], LJ35A, TBMB50,
BEIO, CJ FAIO) 1282€ 155,00€
Cat 2 Envergure < 25 m (C550, PCI2, FA20,

1284 2

C650, G150, FA900, EI35, D328, GLF2) 84c 30,00€
Cat 3 Envergure = 25 m AT745, BAEI46, FAZX,
G5 DHED, GLEX 1284€ 285,00€
Litre supplémentaire /Extra liter 6,50€/I n/a

Services de dégivrage inclus - De-icing services included :

Application de fluide Type | (dégivrage) / Type / fluid application (de-icing)

Application de fluide Type IV (antigivrage) sur demande / Type /V fluid (anti-icing) on
request

Inspection pré-dégivrage / Pre de-icing inspection
Contréle post-application / Post-application check

Rapport de dégivrage / De-icing report

IMPORTANT - DEGIVRAGE :

Les tarifs incluent la main d'ceuvre et I'utilisation des équipements ainsi que 50 litres de
produits.

Au-dela de 50 litres utilisés le fluide de dégivrage est facturé = 6,50€/litre.
Prices include labor, equipment use and 50 liters of product.

De-icing fluid is billed above 50 liters = 6,50€/liter.

8  Guide tarifaire - Assistance AG |2026




Aéroport
de Lille

C.

C.1. Conditions de paiement - payment conditions

Les modalités de factures sont celles décrites a 'article A.4.E du Guide Tarifaire en vigueur.

C.2. Frais administratifs - administrative fees
Frais de réservation MyHandling: Gratuit / MyHandling booking fee. Free
Vols sans réservation préalable: 55 € HT / Flights without prior booking: 55 € EX VAT
Frais de gestion prestations externes : 15% / Eternal services management fee . 15%

Paiement par American Express: commission 5% / American Express payment: 5%
commission

Les frais suivants sont dus & AEROPORT DE LILLE SAS pour chaque intervention :

— Rejet de prélevement automatique : facturation selon la tarification en vigueur
appliquée par notre établissement bancaire.

— Relance client : refacturation des frais postaux liés a I'envoi d’'un courrier
recommandé avec accusé de réception (RAR).

The following fees are payable to AEROPORT DE LILLE SAS for each intervention:

— Rejected direct debit: charged in accordance with the fees applied by our banking
institution.

— Customer reminder: re-invoicing of the postal costs related to sending a registered
letter with acknowledgment of receipt.
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C.3. Responsabilité - liability

Quelle gu’en soit la cause, la responsabilité éventuelle de I'aéroport sera limitée aux seuls
dommages directs et a I'exclusion des dommages immatériels consécutifs et non
consécutifs et ce dans la limite des plafonds contractuels des assurances souscrites par
'aéroport, dont le montant peut étre obtenu sur simple demande. Concernant les aéronefs
ou Vvéhicules terrestres a moteur stationnés sur I'aéroport, ils demeurent sous l'entiére
responsabilité de leur propriétaire ou détenteur, I'aéroport n'endossant pas la qualité de
gardien. L'aéroport décline toute responsabilité en cas de dommages causés aux aéronefs,
éguipages ou passagers, sauf en cas de faute prouvée de ses agents. Une assurance
responsabilité civile est requise pour tous les opérateurs.

Regardless of the cause, any potential liability of the airport shall be strictly limited to direct
damages only, to the exclusion of any consequential and non-consequential indirect or
immaterial damages and shall in any event be capped at the contractual limits of the
insurance policies taken out by the airport, the amounts of which may be communicated
upon simple request. Aircraft or motor vehicles parked on the Airport premises shall remain
under the sole responsibility of their owner or holder, the airport not assuming the status of
custodian thereof. The airport disclaims any liability for damages to aircraft, crew or
passengers, except in case of proven fault of its agents. Liability insurance is required for all
operators.

C.4. Sécurité et réglementation - security and regulations

Le respect des procédures de slreté aéroportuaire est obligatoire / Compliance with
alrport security procedures is manaatory.

Le port apparent d’'un badge permettant I"accés aux Parties critiques de la Zone de Sdreté
a Accés Réglementé (PCZSAR) est obligatoire / Wearing a badge granting access to Critical
Areas of the Regulated Security Zone (PCZSAR) is mandatory

Le stationnement se fait uniguement sur zones autorisées / Parking only allowed in
authorized areas

La reglementation applicable est commmuniquée sur demande / The applicable regulations
are provided upon request

C.5. Clause de révision - revision clause

Les tarifs indiqués dans ce guide sont susceptibles d'étre modifiés sans préavis. Les tarifs
applicables sont ceux en vigueur au moment de la prestation.

The fees indicated in this guide are subject to change without notice. Applicable fees are
those in force at the time of service. Updated version available at www.lille.aeroport.fr

Version mise a jour disponible sur www.lille.aeroport.fr
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D.

Pour toute réservation ou demande d'information complémentaire :
For any booking or additional information request:

Email : ag@lille.aeroport.fr
Tel : +33 (0) 3 20 49 68 21

Délai minimum : 24h avant l'arrivée | Minimum notice : 24h before arrival

L'équipe de I'Aviation Générale de I'Aéroport de Lille est a votre service pour vous garantir
une expérience de qualité.

The General Aviation team at Lille Airport is at your service to ensure a Quality experience.
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AEROPORT DE LILLE SAS
Aviation Générale | General Aviation
Version mise a jour au 1°" février 2026

Updated document February 1st, 2026
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Historigue de modifications du guide tarifaire :

Tarifs Guide - Amendment History :

Date Objet
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